DER GAST

auf den Punkt gebracht

Franzosen und Franzosinnen essen abends
spater als wir - Gastronomie, die auch ab

20:00 Uhr noch ein volles Menii anbieten

kann, wird daher vom Gast sehr geschatzt.
Die franzosischen Gaste legen dabei sehr

groRen Wert auf hochwertige Speisen und
ein abwechslungsreiches Angebot. Die

Franzosische Gaste sind sehr kulturaffin -
sie interessieren sich besonders fiir
Osterreichs imperiales Erbe, besuchen

aber auch gerne Kunstausstellungen,
Konzerte und vieles mehr. Neben der Kultur
schatzen franzosische Gaste Osterreichs
Naturlandschaften und erkunden diese

beim Wandern oder mit dem Rad - immer in
Kombination mit kulinarischem Genuss.

oftmals regionale und nachhaltige Kiiche in
Osterreich kann hier sicher punkten -

mit einem guten Osterreichischen
Glaschen Wein dazu, kann
man die Gaste sogar
noch iiberraschen.

Gastekarten, wie es

sie bereits in nahezu
allen osterreichischen
Regionen gibt,
Uberraschen
franzosische Gaste
positiv und werden sehr
gerne angenommen.
Diese und andere
(versteckte) Leistungen
sollten unbedingt
starker kommuniziert
werden.

Die franzosische Sprache gehort fiir die
Gaste aus Frankreich nach wie vor zum
Nationalstolz - nichtsdestotrotz sprechen
Franzosen und Franzosinnen inzwischen
auch solides Englisch und niitzen dieses
im Urlaub. Eine gute Formel, um den
franzosischen Gast hinsichtlich Sprache
zufriedenzustellen, ist Basisinformationen
digital auf Franzdsisch zur Verfligung zu
stellen, die personliche Kommunikation
darf auf Englisch stattfinden.



