DANEMARK

Wissenswertes zum Markt auf einen Blick
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Warum in Danemark aktiv werden?
Die Top-Headlines in Danemark

Die danischen Gaste sind treu und aus-

gabefreudig. Osterreich ist das beliebteste Eine Million Danen und Déaninnen sind bereit
Urlaubsland, wenn es um Schnee-Ferien fir die Herbstferien im In- und Ausland.
geht. Punkten kann Osterreich damit, dass

die Tage langer sind als in Norwegen und Prinz Christian fejert seinen 18. Geburtstag:
Schweden sowie mit Skihiitten. Sehr wichtig in Danemark!

Krieg in Israel und der Ukraine.
Wird es heuer Schnee in den Alpen geben?

Was beschiftigt die Menschen in Danemark?
Woriiber spricht die Reisebranche?
Wie wirken sich Inflation und

Krieg, Inflation und wie viel man arbeiten soll - die

Staatsministerin kimpft gegen den Trend zu weniger % Energiekrise auf das Reisen aus?
Arbeit. Das sind Themen, die die Menschen in Déne- Die Inflation sinkt weiter (2.4 %) und die
mark beschéftigen und interessieren. Ganz neu sind Prognose fiir das das BIP-Wachstum wurde um
auch die staatlichen Bewertungen von Immobilien 0,6 % auf 1,2 % angehoben, was gute Vor-
ins Rampenlicht geriickt, da dies fiir viele Menschen zeichen fiir Reisen im Winter sind. Allerdings
groBen Einfluss auf die Privatfinanzen hat. ist das Vertrauen der Verbraucher:innen leicht
zurlickgegangen.

TUI Nordic bietet erstmals Ski-Reisen nach Osterreich
an. Die Teuerungen in Osterreich und die schwache
Krone in Schweden und Norwegen machen diese
Lander giinstiger, allerdings sind ddnische Gaste
traditionell und fahren dorthin, wo sie schon mit ihren

Eltern waren. Top-Trends aus Freizeit, Gesundheit und

Informationsverhalten

Seit Corona ist ein neues Bewusstsein fiir Aktivitdten im
Freien entstanden. Jegliche Outdoor-Aktivitaten, allen
voran Spazierengehen, Wandern und Radfahren sind sehr
populdre Aktivitaten, die auch gerne im Urlaub gemacht

Besteht Lust auf Reisen? werden.

Qi’f Die Lust der danischen Bevolkerung auf

Reisen ist auf 44 % gestiegen (2022:
38 %). Sehr erfreulich ist auch, dass
wesentlich mehr Geld fir Urlaub zur
Verfligung ist - mit 49 % (Vergleich Woussten Sie schon ...?
2022: 43 %) ist dies der hochste Wert

. i ) ..dass im Durchschnitt jede erwachsene Dénin und jeder Dane
im Landervergleich unserer Winter-

) ; zwei Mal im Jahr ins Ausland reist, 84 % davon wihlen Europa
potenzialstudie. als Reiseziel. 14 % (400.000 Personen) planen héchstwahr-
scheinlich ihren Winterurlaub in Osterreich.

Stand der Angaben: November 2023



DER GAST

auf den Punkt gebracht

Die familiengefiihrten Hotels, Restaurants
und Skihiitten in Osterreich, in denen
serviert wird und es keine Selbstbedienung
gibt, sind ein sehr positiver Aspekt. Dazu
kommt, dass die Danen und Déaninnen

- dhnlich wie die Osterreicher:innen -
gemiitliches Ambiente sehr schatzen.

Nachhaltige Initiativen sollten prominent
aufgezeigt werden - z.B. dass der Strom
fir Liftanlangen aus Wasserkraft kommt.
Eine aktuelle Umfrage von Visa Danemark
zeigt, dass 65 % der Danen und Daninnen
bei der Suche nach nachhaltigeren
Reisemoglichkeiten diese Informationen

schwer finden.

Jegliche Outdoor-Aktivitaten in schoner
Landschaft umgeben von Bergen, kombiniert
mit unaufdringlicher Gastlichkeit sprechen
die danischen Gaste an. Trotzdem ist es

den danischen Gasten wichtig, sich zu
entspannen, Spal zu haben und gutes Essen
und Trinken zu genieRen.

Die immer groRer
werdende Zielgruppe
der ,griinen Idealisten”
sucht entsprechende
Angebote, und reagiert
sehr kritisch auf

nicht eingehaltene
Versprechen in Bezug
auf Nachhaltigkeit.
Beeindrucken kann man
sie mit Lebensmitteln
aus nachhaltiger, lokaler
Produktion.



IM GESPRACH MIT ...

Gabriele Lenger

Welche Entwicklungen beobachtest
du auf deinem Markt, die sich auf die
Nachfrage nach Urlaub in Osterreich
auswirken kénnten? Kénnten sich
daraus zukiinftige Chancen in der
Bearbeitung ergeben?

Ich sehe ein groRes Potenzial fiir Sommer-
urlaub in Osterreich als Alternative zum
Mittelmeer mit einem umfangreichen An-
gebot an Freizeitaktivitdten. Auch Reisever-
anstalter setzen verstarkt auf den Verkauf
von Sommer-Produkten. GroRe Reisever-
anstalter mit eigenen Hotels in Osterreich
6ffnen diese auch vermehrt im Sommer.

Was sind derzeit die wichtigsten
Marketing-Aktivitdten, um den

Gast auf deinem Markt fiir Urlaub in
Osterreich zu begeistern? Worin siehst
du relevante Marketing-Potentiale der
Zukunft?

Ein ausgewogener Marketingmix mit
Schwerpunkt Online, ergéanzt um DOOH
und - nach wie vor - Print wirkt am Markt.
2024 werden wir in Danemark nach vielen
Jahren wieder eine Sommerkampagne
durchfiihren. Auch hier werden wir den
Schwerpunkt auf Nachhaltigkeit, sportliche
Aktivitaten und Berge setzen.

Welche neuen Interessen und
Sehnsiichte zeichnen sich derzeit
innerhalb der Zielgruppe am Markt
ab, die es zukiinftig in (Marketing-)
Aktivitdten zu adressieren gilt?

Entspannung und Erholung in der Natur,
verbunden mit sportlicher Aktivitdt und
Spalk zu haben. Wichtig ist auch Zeit mit
der Familie, Partner:in und Freunden ver-
bringen - mit gemeinsamen kulinarischen
Erlebnissen.

Sind in letzter Zeit Verdnderungen
in den Werten oder Lebensstilen

der Zielgruppe auf deinem Markt :
erkennbar, die fiir Urlaub in Osterreich g
von wachsender Relevanz sind? ]

Das Thema Nachhaltigkeit ist zwar schon
sehr verankert, wird aber trotzdem noch
weiter zunehmen. Es werden vermehrt
Urlaubsziele gesucht, die Akzente fiir nach-
haltigen Urlaub setzen, auch wenn es noch
kleine Schritte sind.

Gabriele Lenger

Head of Markets

Danemark und Schweden
gabriele.lenger@austria.info

Mehr Informationen zum Markt
Danemark finden Sie auf
unserer Markteseite!

Gibt es Geschiftspraktiken auf deinem
Markt, die du besonders interessant
oder herausfordernd findest? Welches
persénliche Learning méchtest du
Osterreichischen Partner:innen in
diesem Zusammenhang mitgeben?

Die Gleichstellung von Mann und Frau ist
weitaus ausgepragter als in Osterreich, die
Familie steht im Mittelpunkt. Vater und
Mutter teilen sich die Betreuung der Kinder.
Das heilt, dass dies auch im Geschifts-
leben berticksichtigt werden muss: Keine
Meetings nach 15.00 Uhr! Home-Office
und flexible Arbeitszeiten sind seit der
Pandemie selbstverstandlich und werden
bleiben.

Welche strategischen Maknahmen
planst du gemeinsam mit deinem Team
in den kommenden Jahren, um die
Nachfrage nach Urlaub in Osterreich
aus dem Markt heraus nachhaltig zu
entwickeln?

Wir werden Osterreich noch starker als
Sommerdestination positionieren. Die Kom-
bination aus Freizeit- und Sportméglich-
keiten, kulturellen Erlebnissen und Erholung
in traumhafter Kulturlandschaft werden wir
in den Mittelpunkt stellen. Schwerpunkte
bleiben das nachhaltige Reisen und nach-
haltige Urlaubsziele.


https://www.austriatourism.com/maerkte/markt-daenemark

